¢Qué es ALERTCOPS?

Es una aplicacién movil gratuita que actia como canal bidireccional entre el ciudadano y
los cuerpos policiales. Permite dar aviso a la Policia y Guardia Civil de todo tipo de delitos,
con posibilidad de afiadir fotografias y videos como prueba.

Ofrece proteccion reforzada para colectivos vulnerables con son las victimas de violencia
de género.

¢En qué consite?

¢ Ofrece la posibilidad de enviar desde tu mévil una alerta de delito o situacion de riesgo de
la que estas siendo victima o testigo, para ser atendido de manera rapida y eficiente.

¢Para qué sirve el Botén SOS?

e Para enviar una alerte urgente al centro policial mas cercano junto con tu posiciéon y una
grabacién de 10 segundos de lo que esta pasando.

Pasos a seguir tras la descarga de ALERTCOPS.

1. Registrate como nuevo usuario facilitando tus datos y activando el GPS.

2. ldentificate como miembro del colectivo VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO: accede a
“Mis datos” en la pestafia “MAS” y completa la seccién “Colectivo” con el codigo “AVDG”
y tu DNIE O NIE.

3. Accede ala opcion “Botén SOS” desde la pestafia “MAS” y concede todos los permisos
para poder grabar y almacenar audio.

4. Los cuerpos policiales pueden comunicarse contigo por Chat para obtener mas
informacion.

¢COomo enviar una alerta SOS?

En caso de necesidad podran requerir de forma discreta la asistencia inmediata de las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado. Para ello, deberan pulsar al menos cinco veces
en menos de seis segundos el "Botén SOS" de sus teléfonos moéviles y, de forma inmediata,
el sistema remite automaticamente la alerta al centro policial mas cercano.

Adicionalmente, graba 10 segundos de audio y lo envia también como anexo a la alerta
para que los efectivos policiales puedan valorar la gravedad de la situacion.
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Corsyom Financiado con cargo a los créditos recibidos del Ministerio de Igualdad, Secretaria de Estado de Igualdad y contra la Violencia de Género.


https://www.policia.es/_es/colabora_participacion_video_alertcops_ls.php
https://www.policia.es/miscelanea/participacion_ciudadana/diptico_alertcops_sp.pdf
https://www.policia.es/miscelanea/participacion_ciudadana/diptico_alertcops_sp.pdf

